Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) der Volksbank am
Wirttemberg — Ihr Immobilienpartner GmbH & Co. KG

1.Vorbemerkung

Ein Maklervertrag zwischen der Volksbank am Wirttemberg - Ihr Immobilienpartner GmbH
und Co. KG (im Folgenden ,Makler) und dem Interessenten bzw. dem Anbieter von Immo-
bilien (im Folgenden gemeinsam ,Kunden®) kommt entweder durch schriftliche Vereinbarung
oder durch Inanspruchnahme des Maklers in Kenntnis der fur den Fall der erfolgreichen Ver-
mittlungs- bzw. Nachweistatigkeit an den Makler zu zahlenden Provision zustande.

Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen (im Folgenden ,AGB*) regeln in Erganzung der
gesetzlichen Vorschriften die Vertragsbeziehungen und sind Vertragsbestandteil.

Es besteht die Moglichkeit, die AGB herunterzuladen oder auszudrucken oder sie werden
Ubergeben.

2. Angebot, Informationen und diesbeziigliche Haftung

Das Immobilienangebot, das der Makler zur Verfligung stellt und die vom Makler mitgeteilten
Informationen zu den Objekten basieren auf vom Anbieter dem Makler zur Verfligung ge-
stellten Informationen. Der Makler tGiberprift die vom Anbieter erhaltenen Informationen aus-
dricklich nicht auf deren Richtigkeit und ist hierzu auch nicht verpflichtet, es sei denn, es
wird ein gesonderter Auftrag zur Einholung von Auskiinften und/oder Uberpriifung erteilt. Der
Makler Ubernimmt daher keine Haftung fir die Richtigkeit und Vollstandigkeit der Informati-
onen.

Dem Kunden wird empfohlen, vor Vertragsabschluss erforderliche Unterlagen und Auskiinfte
(beispielsweise auch Bauakten, Baulastenverzeichnis usw.) selbst direkt einzuholen.

3. Vertraulichkeit und Schadensersatz bei Weitergabe eines Angebots

Das Immobilienangebot ist ausschlieBlich flir Interessenten des Maklers bestimmt. Es ist
vertraulich zu behandeln und darf nicht ohne schriftliche Zustimmung des Maklers an Dritte
weitergegeben werden. Erlangt ein Dritter aus von einem Kunden zu vertretenden Grinden
Kenntnis von dem Angebot und kommt dadurch ein Vertrag zustande, so ist die vereinbarte
Provision vom Kunden gegebenenfalls als Schadensersatz zu bezahlen, es sei denn, der in
Anspruch Genommene weist nach, dass dem Makler ein Schaden nicht oder nicht in dieser
Hohe entstanden ist. Der Makler behélt sich die Geltendmachung weiterer Schadenersatz-
anspriche vor.

4. Provision

Bei der Provision handelt es sich um ein Erfolgshonorar fir den Fall des Vertragsabschlus-
ses. Die Vollziehung des Vertrages ist hierflr nicht von Relevanz. Die H6he der Provision
ergibt sich aus der gesonderten Vereinbarung mit dem Auftraggeber. Sie betragt bei Eigen-
tumswohnungen / Einfamilienh&user / Einfamilienh&user mit Einliegerwohnungen fur den
Verkaufer und Kaufer jeweils 3%. Bei allen anderen Immobilienarten betragt sie 3% fir den
Verkaufer und zwischen 3% und 4% fur den Kaufer.

Fir den ,vobaimmoassist“, die professionelle Verkaufsbegleitung, gilt die Provision von 1,5%
fir den Auftraggeber.

Die Provision ist mehrwertsteuerpflichtig und richtet sich nach dem zum Zeitpunkt der Fal-
ligkeit gultigen Mehrwertsteuersatz.

Die Tatigkeit des Maklers ist auf den Nachweis und/oder die Vermittlung von Vertragen ge-
richtet. Die Provision richtet sich nach dem Wirtschaftswert des Vertrages (also insbeson-
dere der Kaufpreis) unter Einschluss damit zusammenh&ngender Nebenabreden und Er-
satzgeschéaften bezogen auf die Immobilie und ihre Bestandteile. Der Anspruch auf Makler-
provision entsteht und wird fallig, wenn durch die beauftragte Nachweis- und/oder Vermitt-
lertatigkeit der gewollte oder ein wirtschaftlich gleichwertiger Vertrag zustande kommt.
Mitursachlichkeit des Maklers am Zustandekommen des Vertrages genugt.



Der Provisionsanspruch wird auch fallig, wenn der Hauptvertrag mit einem im unmittelbaren
Naheverhéltnis des Kunden, bspw. einem Familienangehérigen oder mit einem mit dem Auf-
traggeber in wirtschaftlichem Zusammenhang stehenden Dritten zustande kommt und der
Makler mitursachlich ist.

Der Provisionsanspruch bleibt dem Grunde und der H6he nach bestehen, auch wenn der
Hauptvertrag spater geandert wird, wegféllt oder nicht erfillt wird, insbesondere wenn ein
Vertragspartner des Hauptvertrages zuricktritt, kiindigt oder das vereinbarte Entgelt nach
Vertragsabschluss mindert. Das gilt nicht fir den Fall, dass ein solches auf Griinden beruht,
die Ihre Ursache in einer schwerwiegenden, vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtver-
letzung oder einer Missachtung einer Aufklarungspflicht des Maklers, in einer nicht offenbar-
ten Doppeltatigkeit oder in einer Anfechtung wegen arglistiger Tauschung haben.

Im Falle der arglistigen Tauschung schuldet der arglistig TAuschende die Provision als Scha-
densersatz. Gleiches gilt, wenn durch Weitergabe von Informationen durch den Kunden an
Dritte, beispielsweise Familienangehdrige oder auch in wirtschaftichem Zusammenhang
stehende Personen, ein Vertragsverhaltnis zustande kommt.

Ein Provisionsanspruch entsteht auch, wenn der Vertrag nach Beendigung des Maklerver-
trages abgeschlossen wird und der Makler fiir den Vertragsschluss mitursachlich ist.

Wird ein angebotenes Objekt spéater durch Dritte erneut angeboten, erlischt dadurch der Pro-
visionsanspruch des Erstanbieters nicht. Um eine doppelte Provisionszahlung zu vermeiden,
wird empfohlen, den nachfolgenden Anbietern die Vorkenntnis in Textform mitzuteilen und
auf deren Maklerdienste zu verzichten.

5. Verhandlungen

Die Kontaktaufnahme des Interessenten mit dem Anbieter soll tber den Makler erfolgen. Bei
Direktverhandlungen ist auf den Makler Bezug zu nehmen und dieser ist unverzuglich tber
das Ergebnis zu informieren. Der Kunde verpflichtet sich, den Makler unverztiglich von einem
erfolgten Vertragsabschluss zu unterrichten und ihm die wesentlichen Vertragskonditionen
(insbesondere Kaufpreis, Miete/Pacht, Namen der VertragsschlieBenden, Vertragsdatum)
mitzuteilen. Das gilt auch fur den Fall, dass der Kunde der Auffassung sein sollte, der Makler
besitze im konkreten Fall keinen Provisionsanspruch. Erfullt der Kunde diese Verpflichtung
nicht, beginnt der Anspruch des Maklers auf Verzugszinsen in gesetzlicher Hohe ab dem
32. Tag nach Vertragsschluss.

6. Vorkenntnis

Ist dem Interessenten das vom Makler angebotene Objekt bereits bekannt, und will er das
gegeniuber dem Makler geltend machen, hat er dies unverziglich in Textform mitzuteilen und
gegebenenfalls anhand von Dokumenten zu belegen.

7. Doppeltatigkeit

Der Makler ist berechtigt, auch fir den jeweils anderen Vertragsteil entgeltlich uneinge-
schrankt tatig zu werden, wenn sie als Nachweismakler tatig wird oder wenn sich die Dop-
peltatigkeit fir den Angebotsempfanger aus den Umstanden ergibt.

8. Haftung aus dem Maklervertrag

Die Haftung des Maklers und dessen Erflillungsgehilfen fir Schaden des Auftraggebers be-
schrankt sich auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Dies gilt nicht bei Personenschaden,
ferner nicht fur solche Schaden, die aus der Verletzung von Rechten resultieren, die dem
Auftraggeber nach Inhalt und Zweck des Vertrages gerade zu gewahren sind oder deren
Erfallung die ordnungsgemale Durchfiihrung des Vertrages uberhaupt erst ermoglicht und
auf deren Einhaltung der Kunde regelmaliig vertraut und vertrauen darf (Kardinalpflichten).



9. Verbraucherschlichtung, Informationen nach 8§ 36 VSBG

Die Volksbank am Wirttemberg — Ihr Immobilienpartner GmbH & Co. KG nimmt am Streit-
belegungsverfahren teil. Zustandig ist die Ombudsstelle Immobilien des IVD/VPB — Grund-
erwerb und Verwaltung, zu erreichen Uber:

Ombudsmann Immobilien im Immobilienverband IVD/VPB — Grunderwerb und Verwaltung
Littenstral3e 10

10179 Berlin

Fax: 030 /27 57 26 78

E-Mail; info@ombudsmann-immobilien.net
Internet: www.ombudsmann-immobilien.net

10. Erfallungsort und Gerichtsstand
Ist der Kunde Vollkaufmann, wird als Erflllungsort und Gerichtsstand der Geschéftssitz der
Volksbank am Wirttemberg - Ihr Immobilienpartner GmbH & Co. KG, Stuttgart, vereinbart.

11. Salvatorische Klausel

Sollte eine oder mehrere der vorstehenden Bestimmungen unwirksam sein oder werden, so
wird die Gltigkeit im Ubrigen hiervon nicht beruihrt. Die Vertragsparteien verpflichten sich,
die unwirksame Regelung durch eine solche zu ersetzen, die dem Vertragszweck wirtschaft-
lich entspricht.
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